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新型コロナウイルス感染症の影響により大幅に減少
� 府観光室・観光企画係

令和２年観光入込客数及び観光消費額調査結果概要（京都府）

（１）全体概要

令和２年の京都府域（京都市を除く地域）にお
ける観光入込客数等について、新型コロナウイル
ス感染症拡大防止のため、緊急事態宣言の発出や
外出自粛の要請が行われ、多くの観光施設で閉館、
休業、入場制限等が行われたこと、花火大会や祭
りなどのイベントが中止になったこと、外国人の
入国制限等の措置がとられたことなどから、前年
に比べ大幅に減少しました。� （表１）
（注）�京都市においては、新型コロナウイルス感染症拡大によ

り、推計に必要な観光客への面接調査等が行われなかっ
たため、観光入込客数及び観光消費額の推計値はない。

○府域観光入込客数：約1626万人
　�令和元年の入込客数（約 2078 万人）から�
大幅に減少（前年比 78％）

○府域観光消費額：約603億円
　�令和元年の観光消費額（約 909 億円）から�
大幅に減少（前年比 66％）

（２）地域別増加要因（推定）

<乙訓地域>
（向日市、長岡京市、大山崎町）
新型コロナウイルス感染症の影響による観光施

設の閉鎖、イベントの中止等が要因で、年間の竹
の里・乙訓エリアにおける観光入込客数は大きく
減少した。一方、大河ドラマ放映に伴いメディア
露出が増えた明智光秀ゆかりの地（長岡京市）な
どでは、観光入込客数が増加した地点もある。

<お茶の京都エリア>
（宇治市、城陽市、久御山町、八幡市、京田辺市、井手町、�
宇治田原町、木津川市、笠置町、和束町、精華町、南山城村）
新型コロナウイルス感染症の影響による観光施

設の閉鎖、イベントの中止等が要因で、年間のお
茶の京都エリアにおける観光入込客数は大きく減
少した。一方、ハイキングコースやキャンプ施設、
ゴルフ場など屋外利用の施設では、観光入込客数
が増加した地点もある。

<森の京都エリア>
（亀岡市、南丹市、京丹波町、綾部市、福知山市）
新型コロナウイルス感染症の影響による観光施
設の閉鎖、イベントの中止等が要因で、年間の森
の京都エリアにおける観光入込客数は大きく減少
した。一方、令和２年１月にサンガスタジアムや
大河ドラマ館（亀岡市）、そして福知山光秀ミュ
ージアム（福知山市）がオープンしたこと、大河
ドラマ放映に伴い明智光秀ゆかりの地（亀岡市、
福知山市）のメディア露出が増えたこと、屋外施
設、自然体験が好まれたことなどにより、観光入
込客数が増加した地点もある。

<海の京都エリア>
（綾部市、福知山市、舞鶴市、宮津市、与謝野町、伊根町、京丹後市）
新型コロナウイルス感染症の影響による観光施
設の閉鎖、イベントの中止やエリア内の海水浴場
の一部開設中止が要因で、年間の海の京都エリア
における観光入込客数は大きく減少した。一方、
開設した海水浴場では、屋外での観光形態が好ま
れたことや、開設中止した他の海水浴場から利用
客が流入したことなどにより、観光入込客数が増
加した地点もある。

はじめに
「観光入込客数及び観光消費額調査」は､京都府内の観光地を訪れる観光入込客数及び観光消費額の動向
を把握し､観光施策を推進するための基礎資料とすることを目的に実施しているものです｡
調査の方法は、府内各市町村において､別表１により観光地点を選定し､別表２により観光地点毎の特性に

応じた方法によって集計した数値及び観光客へのアンケート調査で把握した係数を用いて推計したものです｡
（注）�令和２年の調査から各項目の数値算出の基準を見直した。以下、令和２年からの基準を「新基準」、令和元年までの基準を「旧基準」という。
　　１　観光入込客数
　　　　主な観光関連施設における入込客数の合計値から、府アンケート調査で把握した平均訪問地点数で除して算出した実人数に変更
　　２　観光消費額
　　　　�主な観光関連施設における消費額の合計値から、観光入込客数に府アンケート調査で把握した１人当たり消費額を乗じて算出

した額に変更

用語の定義
[観　　光]�余暇時間の中で、その者の居住範囲の内外、

あるいは外出距離の遠近にかかわらず、日
常生活圏を離れて行う様々な活動であっ
て、触れ合い、学び、遊ぶことを目的と
するものをいう。

[観光地点]�観覧・遊覧施設、海水浴場、観光レクリエー
ション施設を有する場所・施設並びに単
独の施設及び面的に広がりのある場所を
いう。

[観 光 客]�日常生活圏を離れ、「観光」の諸活動目的
で観光地点を訪れた者及び他の用務と観
光の目的を兼ねた者とする。

[観光消費額]�観光客により旅行・滞在中に観光地点、
宿泊施設等においてなされる飲食、娯楽、
移動、土産物購入等に要した費用の総額
をいう。
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別表１　観光地点の分類
大分類 中分類 小分類 大分類 中分類 小分類
1）学ぶ
（見る ･体験する）

1. 自然

2. 文化 ･歴史

3. 産業観光

1  山岳
2  高原
3  湖沼
4  河川景観
5  海岸景観
6  海中公園
7  その他自然

8  城郭
9  神社･仏閣
10 庭園
11 まち並み・旧街道
12 史跡
13 博物館
14 美術館
15 動･植物園
16 水族館
17 その他文化・歴史

18 観光農林業
19 観光牧場
20 観光漁業
21 伝統工芸
22 その他産業観光

2）遊ぶ
（楽しむ･ﾘﾌﾚｯｼｭ
する）

4.�ｽポｰﾂ・ﾚｸﾘｴ
ｰｼｮﾝ施設

5. 温泉・健康

6. 買物

7. その他
8. 行･祭事

23  ゴルフ場
24  スキー場
25  テニス場
26  アイススケート場
27  サイクリングコース
28  ハイキングコース
29  キャンプ場
30  自然歩道･自然研究路
31  海水浴場
32  マリーナ・ヨットハーバー
33  釣り場
34  大規模公園
35  レジャーランド･テーマパーク
36  �複合的ｽポ ﾂーﾘゾｰﾄ施設
37  �その他ｽポ ﾂー･ﾚｸﾘｴｰｼｮﾝ施設
38  温泉
39  その他温泉・健康
40  ｼｮｯピﾝグ店･ｼｮｯピﾝグ街
41  朝市･市場
42  郷土料理･レストラン
43  他に分類されない観光地点
44  行･祭事
45  花見
46  初詣
47  花火大会
48  郷土芸能
49  地域風俗
50  博覧会
51  コンベンション
52  その他イベント

別表２　観光入込客数及び観光消費額に係る調査方法一覧
○観光入込客数
　�観光地点の性格に応じ選択調査を行い、全体の観光入込客数を把握し、標本調査等により、府内・府外客比を設定し
人数を推計すること。又は、管理者等への聞き取りにより状況を調査すること。

区分 調査選択の基準 調査名 調査地点 調査項目等 調査方法の概要

観
光
入
込
客
数

①
選
択
調
査

観光地点ごとの入
込客数が確実に把
握できる場合に選
択すること

カウント調査 観光地点の入口 入場者の総数 調査員、又は当該観光地における関係事
業所の協力により全数を調査する。

標本調査 観光地点の入口 府内・府外比率
調査員、又は当該観光地点における関係
事業所の協力により、直接聞き取り調査、
又はアンケート調査を行う。

②
選
択
調
査

①の調査方法が適
しない場合に選択
すること

滞留調査 観光地点 当該観光地点におけ
る滞留者の全数

調査員又は当該観光地点における関係事
業所等の協力により、人海方式、写真撮
影方式等をもって滞留者数を把握し、全
来訪者数を推定する。

標本調査 観光地点 ①の標本調査と同じ ①の標本調査と同じ
③
選
択
調
査

観光資源の管理者
等に対する聞き取
り等が適する場合
に選択すること

聞き取り調査 －
当該観光地点におけ
る入込客数及び府内・
府外比率

観光地点及び行催事 ･イベントに訪れた
人数を観光地点の管理者、行催事 ･イベ
ントの実施者に直接聞き取り調査する。

宿
泊
客
数

必須調査 聞き取り調査
宿泊施設
・旅館、ホテル、民宿
・�公的施設、その他� �
（ｷｬﾝプ場）等

調査地点における
宿泊者数

宿泊施設を訪れた人数を宿泊施設に直接
聞き取り調査する。
※延べ人数で報告頂く。

消
費
額

必須調査 聞き取り調査

消費額（Ａ）
観光地点及びその周辺に立
地し、観光客による消費が
あると思われる事業所（観
光施設、みやげもの店等）

観光客による
売り上げ等

観光地点及びその周辺に立地し、観光客
による消費があると思われる事業所及び
宿泊施設に訪れた観光客による消費額を
観光地点の管理者、行催事 ･イベントの
実施者に直接聞き取り調査する。消費額（Ｂ）

観光客による消費があると
思われる宿泊施設

表１　令和２年観光入込客数及び観光消費額一覧（新基準）
（単位：人、％） （単位：千円、％）

観光入込客数 観光消費額
令和２年 令和元年 増減 対前年比 令和２年 令和元年 増減 対前年比

竹の里・乙訓エリア 984,341 1,578,036 △ 593,695 62.4% 1,434,267 2,967,788 △ 1,533,521 48.3%
お茶の京都エリア 6,747,225 8,041,135 △ 1,293,910 83.9% 16,048,063 22,306,043 △ 6,257,980 71.9%
森の京都エリア 5,227,230 5,709,189 △ 481,959 91.6% 12,261,192 20,086,476 △ 7,825,284 61.0%
海の京都エリア 4,022,302 6,544,942 △ 2,522,640 61.5% 37,191,446 54,340,805 △ 17,149,359 68.4%
京都市以外　合計 16,261,472 20,784,986 △ 4,523,514 78.2% 60,312,533 90,879,022 △ 30,566,489 66.4%
注　福知山市、綾部市は海の京都、森の京都の双方に参画しているため、各エリアの合計値と「京都市以外合計」の数値は一致しない。
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表２　令和２年観光入込客数及び観光消費額一覧（旧基準）

(単位:人、千円、％)

地　域 市町村名
観光入込客数 観光消費額

令和２年 令和元年 増減 対前年比 令和２年 令和元年 増減 対前年比

京　都　市 － 53,515,000 － － － 1,236,744,000 － －

乙　訓

向 日 市 182,250 551,379 △ 369,129 33.1 6,066 156,911 △ 150,845 3.9

長 岡 京 市 641,887 1,274,802 △ 632,915 50.4 275,652 560,289 △ 284,637 49.2

大 山 崎 町 367,790 504,954 △ 137,164 72.8 65,717 129,108 △ 63,391 50.9

小　計 1,191,927 2,331,135 △ 1,139,208 51.1 347,435 846,308 △ 498,873 41.1

山　城

宇 治 市 2,425,077 5,598,388 △ 3,173,311 43.3 5,327,997 13,193,485 △ 7,865,488 40.4

城 陽 市 707,440 979,309 △ 271,869 72.2 1,319,520 1,925,267 △ 605,747 68.5

久 御 山 町 50,477 59,396 △ 8,919 85.0 10,315 5,333 4,982 193.4

八 幡 市 1,755,128 2,289,244 △ 534,116 76.7 432,508 648,857 △ 216,349 66.7

京 田 辺 市 604,042 877,638 △ 273,596 68.8 1,337,769 1,890,106 △ 552,337 70.8

井 手 町 181,997 376,595 △ 194,598 48.3 90,057 108,391 △ 18,334 83.1

宇治田原町 169,439 166,950 2,489 101.5 149,669 131,859 17,810 113.5

木 津 川 市 528,831 916,469 △ 387,638 57.7 2,022,599 2,168,820 △ 146,221 93.3

笠 置 町 156,465 205,960 △ 49,495 76.0 544,863 650,741 △ 105,878 83.7

和 束 町 112,895 170,429 △ 57,534 66.2 337,639 495,716 △ 158,077 68.1

精 華 町 587,857 718,204 △ 130,347 81.9 145,090 234,599 △ 89,509 61.8

南 山 城 村 667,149 919,254 △ 252,105 72.6 1,856,254 852,677 1,003,577 217.7

小　計 7,946,797 13,277,836 △ 5,331,039 59.9 13,574,280 22,305,851 △ 8,731,571 60.9

南　丹

亀 岡 市 1,787,802 3,473,829 △ 1,686,027 51.5 4,845,164 8,620,411 △ 3,775,247 56.2

南 丹 市 1,831,204 2,368,100 △ 536,896 77.3 2,766,589 3,198,242 △ 431,653 86.5

京 丹 波 町 1,919,359 2,679,510 △ 760,151 71.6 3,058,422 3,475,456 △ 417,034 88.0

小　計 5,538,365 8,521,439 △ 2,983,074 65.0 10,670,175 15,294,109 △ 4,623,934 69.8

中　丹

綾 部 市 311,559 599,043 △ 287,484 52.0 472,247 653,307 △ 181,060 72.3

福 知 山 市 892,414 1,116,577 △ 224,163 79.9 1,539,039 2,507,782 △ 968,743 61.4

舞 鶴 市 1,241,702 2,470,923 △ 1,229,221 50.3 2,648,335 4,272,713 △ 1,624,378 62.0

小　計 2,445,675 4,186,543 △ 1,740,868 58.4 4,659,621 7,433,802 △ 2,774,181 62.7

丹　後

宮 津 市 2,144,200 3,205,200 △ 1,061,000 66.9 7,548,824 10,892,506 △ 3,343,682 69.3

与 謝 野 町 290,832 403,163 △ 112,331 72.1 428,587 563,809 △ 135,222 76.0

伊 根 町 186,838 355,577 △ 168,739 52.5 1,069,712 1,251,314 △ 181,602 85.5

京 丹 後 市 1,645,031 2,111,894 △ 466,863 77.9 6,145,496 7,170,487 △ 1,024,991 85.7

小　計 4,266,901 6,075,834 △ 1,808,933 70.2 15,192,619 19,878,116 △ 4,685,497 76.4

京都市以外 21,389,665 34,392,787 △ 13,003,122 62.2 44,444,130 65,758,186 △ 21,314,056 67.6

合　　　計 － 87,907,787 － － － 1,302,502,186 － －
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表３　観光入込客、観光消費額及び外国人宿泊客数の年次推移（旧基準）

年　次 観 光 入
込 客 数 前年比

観光入込
客 数
（京都市除く）

前年比 観 光
消 費 額 前年比

観 光
消 費 額
（京都市除く）

前年比 外 国 人
宿泊客数 前 年 比

外 国 人
宿泊客数
（京都市除く）

前 年 比

（暦年） （万人） （％） （万人） （％） （億円） （％） （億円） （％） （人） （％） （人） （％）

平成８年 5,653 104.3 1,954 103.7 4,991 106.4 451 103.8 － － － －

９ 5,816 102.9 1,924 98.5 5,085 101.9 448 99.3 － － － －

10 6,030 103.7 2,133 110.8 5,264 103.5 503 112.2 406,208 － 6,191 －

11 6,103 101.2 2,203 103.3 5,153 97.9 485 96.6 400,470 98.6 5,882 95.0

12 6,286 103.0 2,235 101.4 4,889 94.9 490 100.9 403,226 100.7 4,974 84.6

13 6,396 101.7 2,263 101.3 4,933 100.9 493 100.7 391,428 97.1 7,531 151.4

14 6,522 102.0 2,304 101.8 4,920 99.7 473 95.8 488,258 124.7 7,430 98.7

15 6,703 102.8 2,329 101.1 5,263 107.0 469 99.2 456,369 93.5 5,936 79.9

16 6,866 102.4 2,311 99.2 5,795 110.1 447 95.5 553,051 121.2 9,375 157.9

17 7,088 103.2 2,361 102.1 6,409 110.6 453 101.3 747,672 135.2 17,842 190.3

18 7,260 102.4 2,421 102.6 6,835 106.6 463 102.2 818,901 109.5 16,202 90.8

19 7,462 102.8 2,518 104.0 6,970 102.0 479 103.3 944,560 115.3 17,755 109.6

20 7,799 104.5 2,778 110.4 7,063 101.3 501 104.6 955,109 101.1 17,868 100.6

21 7,408 95.0 2,718 97.8 6,557 92.8 469 93.7 797,800 83.5 13,990 78.3

22 7,674 103.6 2,719 100.0 6,963 106.2 472 100.6 999,154 125.2 15,300 109.4

23 － － 2,633 96.8 － － 455 96.4 529,116 53.0 13,702 89.6

24 － － 2,621 99.6 － － 453 99.5 862,160 162.9 17,337 126.5

25 7,787 － 2,625 100.2 7,459 － 456 100.8 1,148,672 133.2 20,820 120.1

26 8,375 107.5 2,811 107.1 8,139 109.1 513 112.4 1,866,245 162.5 37,553 180.4

27 8,748 104.5 3,064 109.0 10,264 126.1 559 109.1 3,216,190 172.3 57,625 153.4

28 8,741 99.9 3,219 105.1 11,447 111.5 585 104.6 3,256,611 101.3 71,810 124.6

29 8,687 99.4 3,324 103.3 11,884 103.8 616 105.3 3,612,060 110.9 84,165 117.2

30 8,505 97.9 3,230 97.2 13,701 115.3 619 100.4 4,594,862 127.2 91,493 108.7

令和元年 8,791 103.4 3,439 106.5 13,025 95.1 658 106.2 3,897,004 84.8 98,091 107.2

2 － － 2,139 62.2 － － 444 67.6 462,303 11.9 13,492 13.8

注　平成 23 年、24 年、令和 2年は京都市が入込客数などの数値を推計していない。


