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京都府地球温暖化対策条例に基づく
省エネマイスター講習会

省エネ家電の
買い替え体験アンケートから
わかったこと

京都府地球温暖化防止活動推進センター 浅井 薫



本日のお話

・京都府温暖化防止センターとは

・家電店さんに行ってもらうための情報発信①
電力測定と省エネ家電のメリット情報

・家電店さんに行ってもらうための情報発信②
使用実態調査（製造年の確認）

・家電店さんに行ってもらうための情報発信③
体験談

・お店で、ぜひアドバイスを！



京都府温暖化防止センターとは



• 京都府内の気候変動対策を様々な面からサポートし、一層活性化させることを目的と
しています。

• 京都府知事より指定を受けて活動。（運営：NPO法人京都地球温暖化防止府民会議）

• センターの活動は、国、京都府、府内の多様な団体、会員の皆様等のご支援によって
支えられています。









内閣府の消費動向調査(R6年3月)によると、
・冷蔵庫の平均使用年数は14.0年
・エアコンの平均使用年数は14.1年
・買い替え理由は「故障」が多い

エネルギー効率の良い（＝省エネの）家電への
買い替えを推進したい



内閣府：消費動向調査：R6年3月実施調査結果
https://www.esri.cao.go.jp/jp/stat/shouhi/honbun202403.pdf

https://www.esri.cao.go.jp/jp/stat/shouhi/honbun202403.pdf


家電店さんに行ってもらうための情報発信①
電力測定と省エネ家電のメリット情報



https://www.enecho.meti.go.jp/category/saving_and_new/sa
ving/enterprise/retail/pdf/touitsu_shoene_label_221001.pdf

各種情報を活用して、情報発信

スマートライフおすすめBOOK 2024
https://shouene-
kaden2.net/recommend_book/pdf/o
susume_book_2024.pdf

https://www.enecho.meti.go.jp/category/saving_and_new/saving/enterprise/retail/pdf/touitsu_shoene_label_221001.pdf
https://www.enecho.meti.go.jp/category/saving_and_new/saving/enterprise/retail/pdf/touitsu_shoene_label_221001.pdf
https://shouene-kaden2.net/recommend_book/pdf/osusume_book_2024.pdf
https://shouene-kaden2.net/recommend_book/pdf/osusume_book_2024.pdf
https://shouene-kaden2.net/recommend_book/pdf/osusume_book_2024.pdf


買い替えしたら本当に省エネ？→測定してみました

2009年製 消費電力量 450kWh/年
2022年製 消費電力量 265kWh/年

１年間で185kWh削減…42％削減



買い替えしたら本当に省エネ？→測定してみました



買い替えしたら本当に省エネ？→測定してみました



測定結果を発信して関心を持ってもらう

京都府温暖化防止センター うぉーみんぐ56号 https://www.kcfca.or.jp/download/warming/warming56/

https://www.kcfca.or.jp/download/warming/warming56/
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https://www.kcfca.or.jp/download/warming/warming56/


測定結果を発信して関心を持ってもらう
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https://www.kcfca.or.jp/download/warming/warming56/


家電店さんに行ってもらうための情報発信②
使用実態調査（製造年の確認）



アンケート → 使用年数を意識してもらう



京都府温暖化防止センター うぉーみんぐ44号
https://www.kcfca.or.jp/download/warming/download-4787/warming44/

https://www.kcfca.or.jp/download/warming/download-4787/warming44/


今年もやります！ 情報発信＋使用実態調査

京都府温暖化防止センターホームページ https://www.kcfca.or.jp/project/kaden2024/

https://www.kcfca.or.jp/project/kaden2024/


家電店さんに行ってもらうための情報発信③
体験談



・家電の買い替えは、たまにしかない（約10年に１回）。
・値段が高い
・たくさんの製品の中から選ぶ（たいへんだと感じる人が多い）
・毎日使う→使い心地が生活に影響

体験談を紹介することで、
「具体的にイメージしてもらいやすい」
「自分事と受け止めてもらいやすい」

体験談を紹介して関心を持ってもらう



体験談を紹介して関心を持ってもらう



「省エネ家電に買い替えて良かった！」や、
「失敗しちゃった…次は気を付けよう」を含めた
買い替え体験談を集めた小冊子を作成しました

体験談を紹介して関心を持ってもらう







●どれを選んだら良いか、わからない…
↓

店員さんのアドバイスで
「良いものを選ぶことができた！」

●購入後、
新しい機能、便利機能を使えると

↓
満足度が高い！

●お店で聞いた「ちょっとした使い方」
「ちょっとした豆知識」を
覚えている方が多い



お店で、ぜひアドバイスを！



省エネ性能＝約10年間のランニングコスト

電気代が不安定な今だからこそ、

購入費（初期費用）だけでなく、
省エネ性能（約10年間の光熱費）にも
注目を！



お客様に、
初期設定のままではなく、
「省エネ設定・エコモード設定」をお勧めしてください。

「省エネ設定・エコモード設定」を！



設定温度を下げるより、風量を強にする方が
省エネで、涼しい

ダイキンホームページより https://www.daikin.co.jp/air/life/issue/mission09

参考：エアコン「1℃下げる」OR「風量を強にする」どっちが節電？誤解の多いエアコン節約術【ひるおび】TBS
https://newsdig.tbs.co.jp/articles/-/1209529?display=1

https://www.daikin.co.jp/air/life/issue/mission09
https://newsdig.tbs.co.jp/articles/-/1209529?display=1


設定温度を下げるより、風量を強にする方が
省エネで、涼しい

ダイキンホームページより https://www.daikin.co.jp/air/life/issue/mission09

https://www.daikin.co.jp/air/life/issue/mission09


ダイキンホームページより https://www.daikin.co.jp/air/life/issue/mission09

エアコンの節電……誤解が多い

https://www.daikin.co.jp/air/life/issue/mission09




室外機の周辺は、風通しを良くする

京都府温暖化防止センター 貸出パネル https://www.kcfca.or.jp/download/download-450/download-476/

https://www.kcfca.or.jp/download/download-450/download-476/


室外機の周辺は、風通しを良くする

京都府温暖化防止センター 貸出パネル https://www.kcfca.or.jp/download/download-450/download-476/

https://www.kcfca.or.jp/download/download-450/download-476/




冷蔵庫の放熱部位に、紙などを貼らない

経産省 資源エネルギー庁 省エネポータルサイト
https://www.enecho.meti.go.jp/category/saving_and_new/saving/general/howto/kitchen/index.html#1

買い替えた時が
「紙を貼らなくする」チャンス！

見た目もすっきり、「きもちいい！」

https://www.enecho.meti.go.jp/category/saving_and_new/saving/general/howto/kitchen/index.html#1


別調査：「やってよかった省エネ」NO1はLED

やって良かった省エネ冊子 https://www.kcfca.or.jp/project/energy-saving-booklet/
やって良かった省エネ冊子 NO.2 https://www.kcfca.or.jp/project/energy-saving-booklet-2/

https://www.kcfca.or.jp/project/energy-saving-booklet/
https://www.kcfca.or.jp/project/energy-saving-booklet-2/


■省エネ性能＝10年間の光熱費に影響
■家電を買ったら「エコモード設定」を！
■エアコン：設定温度を下げるよりも風量を強に
（風量は自動か強に）

■エアコン：室外機の周囲の風通しを良くしよう
■冷蔵庫：放熱部位に紙やマグネットなどを貼らない
■やってよかった省エネ満足度NO1は「LEDへの交換」



ご清聴、ありがとうございました。

資料やデータ提供のご希望は、
京都府温暖化防止センター 浅井まで
ご連絡ください。

https://www.kcfca.or.jp/

https://www.kcfca.or.jp/
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