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昨年１年間、見守り活動をありがとうございました。今年もよろしくお願いします。 

 

 

 

 

 

 

 

１０月の「京都府くらしの安心・安全推進月間」にあわせて、今年度も９月から 11 月頃に推進

員の皆さんに啓発資材を活用した見守り活動をお願いしました。今年度は７９名の推進員さんか

ら啓発資材の申込みをいただき、地域の集会や、サークル活動の場なのでご活用いただきまし

た。その活動の一部をご紹介します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

新型コロナウイルス感染症の影響もあり、例年どおりの活動ができない中、工夫して啓発活動を

していただいており、大変感謝しています。皆さんからの「こんな活動をしています」といった

報告や、「こんな啓発資材があったらいいな」といったアイデアもお待ちしております。 

今年も活動の制約が続きそうですが、 

無理のない範囲で、引き続きよろしくお願いいたします。 

 

年金支給日にあわせて、ＡＴＭ前で街頭啓

発を実施。 

詐欺等に気をつけていただくように声かけ

をしました。 

１５０個×2 種類の資材を活用。 

（南丹広域振興局管内） 

毎年、小学生からの手紙を敬老祝賀会の参

加者に手渡ししています。今年は会が開催

できないため、該当の高齢者を訪問し、手

紙と啓発資材をセットで手渡ししました。 

2000 個×2 種類の資材を活用。 

（中丹広域振興局管内） 

喜老会の会員を個別訪問。 

また月間以外でも定期的

に啓発パンプレットの配

布を行い啓発しています。 

100 個の資材を活用。 

（山城広域振興局管内） 

町内の見守り活動。 

地域の民生委員さんと見

守り活動。 

１２０個×2 種類の資材

を活用。 

（京都市内） 

子どもと保護者が参加す

るイベントにて配布。 

１５０個×2 種類の資材

を活用。 

 

（中丹広域振興局管内） 

https://www.irasutoya.com/2016/02/blog-post_105.html
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巣ごもり消費に乗じた悪質商法等にご注意ください 

 

 

身に覚えのないマスク等の商品を送り付けられるト

ラブルが発生しています。 

身に覚えのない商品の送り付け 

慌てて事業者に連絡したりせず、使用せずに保 

管し、14 日間経ってから処分しましょう。 

「コロナの影響で収入が減ったので、副業を探し、

情報商材を購入したがだまされた」といった相談が

あります。 

ＳＮＳを通じた悪質商法トラブル 

ＳＮＳを通じたもうけ話にはご用心。 
「インターネットで注文した商品が届かない」「お試

しと思ったら定期購入だった」等のトラブルが発生

しています。不正に個人情報を抜き取る悪質な偽シ

ョッピングサイトもあります。 

サイトのＵＲＬや規約等を十分確認しましょう。 

インターネット通販トラブル 

コロナ関連の給付金に必要だとして金銭をだまし取

ろうとする「給付金詐欺」や、金融機関や大手企業

を名乗りメールで登録情報の変更を促して個人情報

を聞き出そうとする「フィッシング詐欺」が発生し

ています。 

電話・メールの差出人を十分確認しましょう。 

行政機関等の“なりすまし“ 

 

現時点では、新型コロナウイルスの予防商品に客観

性・合理性は確認されていません。 

コロナへの予防効果を標ぼうする不当表示 

「あれ、様子がおかしいな」と気づいたときのフローチャートを掲載します。 

https://3.bp.blogspot.com/-RdGLTIJLhDU/VZ-PfvcUtII/AAAAAAAAvGE/VoUX1bdK3hU/s800/ojiisan_shock.png


  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※詳細はＨＰをご覧ください。 https://cms.pref.kyoto.jp/cms8341/shohi/news/koubo2021.html 

消費者の声を代表していただける方の御応募をお待ちしています。 

 

 

 

 

 

京都府消費生活安全センターでは、消費者教育動画 DVD「あなたも気をつけよう！～身近 

な消費者トラブル～」を作成しました。 

大学生出演のミニドラマによる事例紹介と、消費生活相談員による解説で楽しく学んでい

ただけます。 

契約の基礎や、お試し購入など、一般の方にもぜひご覧いただきたい内容です。 
＜内容＞ 

1．契約の基礎 

２．マルチ商法編 

３．お試し購入編  

４．賃貸借トラブル編 

 

ホームページからご覧いただけます。 

http://www.pref.kyoto.jp/shohise/douga/wakamono_2.html 

 

 

発行：京都府消費生活安全センター 

電話：０７５－６７１－００３０（事務） 

FAX：０７５－６７１－００１６ 

E-mail：kyo-shohisen@pref.kyoto.lg.jp 

 

≪消費生活相談≫ 
（平日 9 時～16 時） 

０７５－６７１－０００４ 
 

≪多重債務・ヤミ金融≫ 

（平日 9 時～17 時） 

０７５－６７１－００４４ 

≪高齢者消費生活ホットライン≫ 
（平日 9 時～17 時） 

０７５－６７１－０１４４ 
 

≪土日祝日電話相談≫ 
（土日祝日１０時～1６時） 

０７５－２５７－９００２ 

おかしいなと思ったり、心配なことがある場合は、 

一人で悩まず、お気軽にご相談ください 

＠消費者庁 

『あなたも気をつけよう！ 

～身近な消費者トラブル～』を作成しました。 

消費者 

教育動画 

京都府消費生活審議会委員を募集しています。 

Ｑ．「京都府消費生活審議会」とは何をするのですか？ 

Ａ.消費生活施策の策定や実施に関する事項の調査審議等を行います。 

 Ｑ．委員に応募するには条件がありますか？ 

Ａ.あります。以下の条件を全て満たす方です。 

   １．京都府内に居住又は通勤通学されており、令和 3年 4月 1 日現在で満 20歳以上の方 

   ２．消費生活行政の推進に関する府の施策に関心を持ち、平日の昼間に年 2 回程度開催される 

会議に出席し、積極的な発言をしていただける方 

   ３．現に府が設置する審議会等の委員でない方 

   ４．国及び地方公共団体の議員及び常勤の公務員でない方 
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