
令和６年度クリーニング師試験 
試  験  問  題 

 

〔注意事項〕 

 １ 試験時間は、学科試験と実地試験（繊維の鑑別試験）と合わせて７０分です。 

      時間内に学科試験と実地試験（繊維の鑑別試験）の両方を解答してください。 

 

 ２ 学科試験科目は、衛生法規に関する知識１０問、公衆衛生に関する知識１０問、

洗濯物の処理に関する知識１０問の合計３０問です。実地試験（繊維の鑑別試験）

は５問です。 

 

 ３ 解答は、別に配付している解答用紙に記入してください。 

 

 ４ 解答用紙には、受験番号及び氏名を忘れずに記入してください。 

 

 ５ 学科試験の解答は、該当するものを１つだけ選び、ア、イ、ウの記号のいずれ 

かに○印を記入してください。 

 

 ６ 実地試験（繊維の鑑別試験）の解答は、配布された５種類の繊維の布地につい

て、選択肢から正しい繊維名を選んで、その番号を記入してください。 

  

  ７ 退場するときは、試験監督の指示に従い、解答用紙を試験監督に提出し、試験 

問題用紙は、持ち帰ってください。 

 

 ８ 問題中の法令の条文は、特に記載がない限り、試験日時点で施行されているも 

のとします。 

 

◇合格発表について 

① 日 時  令和６年１１月１４日（木）午前９時 

 ② 場 所  京都府庁正門前掲示板 

        京都府保健所、田辺総合庁舎、亀岡総合庁舎、 

        綾部総合庁舎及び宮津総合庁舎 

  ③ 掲示期間  ２週間 

  また、京都府ホームページにも「受験番号」で掲載します。 

  ※ 電話による問合せには一切応じられません。 

・合格者には、合格証書を交付します。 

・合格証書は、封書で受験願書に記載の住所へ送付します。 
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衛生法規に関する知識 

 

問 １ 次の文章は、クリーニング業法第２条である。（①）～（③）に入る語句

の組み合わせとして、正しいものを下表のア～ウのうちから選びなさい。 

 

第２条 この法律で「クリーニング業」とは、（ ① ）を使用して、衣

類その他の繊維製品又は皮革製品を（ ② ）洗たくすること（中略）

を営業とすることをいう。 

２ （略） 

３ （略） 

４ この法律で「クリーニング所」とは、洗たく物の（ ③ ）のための

営業者の施設をいう。 

 

 ① ② ③ 

ア 洗たく機等 衛生的な方法により 処理又は受取及び引渡し 

イ 洗剤又は溶剤 原型のまま 処理又は受取及び引渡し 

ウ 溶剤又は洗剤 衛生的な方法により 処理 

 

 

問 ２ ア～ウのうち、クリーニング業法上、クリーニング所において消毒を要す

る洗濯物（ただし、営業者に引き渡される前に消毒されているものを除く｡)

として、正しいものを選びなさい。 

 

ア 運動選手が使用し汗の染み込んだ T シャツ 

 

イ ホテルで使用されたシーツ 

 

ウ 健康な人が使用した下着のパンツ 

 

 

 

 

 

 



2 

 

問 ３ ア～ウの文章のうち、クリーニング師に関する記述として、正しいものを

選びなさい。 

 

ア クリーニング師の監督下にある場合であっても、クリーニング所以外の

場所において、営業として洗濯物の処理を行うことはできない。 

 

イ 営業者がクリーニング師の場合で、複数のクリーニング所を経営する場

合は、クリーニング所ごとにクリーニング師を置かなくてもよい。 

 

ウ 営業者は各クリーニング所につき、原則として従事者５人ごとに１人以

上のクリーニング師を置かなければならない。 

 

 

問 ４ 次の文章は、苦情の申出先の明示について記述したものである。（①）～

（③）に入る語句の組み合わせとして、正しいものを下表のア～ウのうちか

ら選びなさい。 

 

クリーニング所においては、苦情の申出先となるクリーニング所の名

称、（ ① ）及び電話番号を店頭に掲示しておくとともに、洗濯物の

（ ② ）をしようとする際に、当該掲示事項を（ ③ ）しなければな

らない。 

 

 ① ② ③ 

ア 所在地 受取及び引渡し 記載した書面を配布 

イ 所在地 受取 口頭で説明 

ウ 営業者の氏名又は名称 引渡し 記載した書面を配布 
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問 ５ ア～ウの文章のうち、クリーニング師の免許に関する記述として、誤って

いるものを選びなさい。 

 

ア クリーニング師免許は、その免許の交付を受けた都道府県でのみ有効で

ある。 

 

イ 免許証の再交付を申請した後に、失った免許証を発見したときは、５日

以内に免許を与えた都道府県知事に提出しなければならない。 

 

ウ 本籍又は氏名を変更したときは、10 日以内に、免許証の訂正の申請を免

許を与えた都道府県知事にしなければならない。 

 

 

問 ６ ア～ウの文章のうち、営業者の届出に関する記述として、正しいものを選

びなさい。 

 

ア 譲渡により営業者の地位を承継した者は、譲渡の日から１年以内に、そ

の旨を都道府県知事に届け出なければならない。 

 

イ クリーニング所を開設しようとする者は、業務開始後 10 日以内に、必

要事項を都道府県知事に届け出て、その構造設備について都道府県知事の

検査を受けなければならない。 

 

ウ クリーニング所を開設しようとする者は、その従事者中にクリーニング

師がいる場合には、その本籍、住所、氏名及び生年月日並びに登録番号を

都道府県知事に届け出なければならない。 
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問 ７ ア～ウの文章のうち、クリーニング所の業務従事者に対する講習に関する

記述として、正しいものを選びなさい。 

 

ア 営業者は、クリーニング所の開設日から３年以内に、その従事者の数に

５分の１を乗じて得た数の従事者を選んで講習を受けさせなければならな

い。 

 

イ 業務従事者に対する講習は、都道府県知事が厚生労働大臣の定める基準

に従い指定する。 

 

ウ クリーニング師は、クリーニング師に対する研修を受講した場合であっ

ても、業務従事者に対する講習を受講する必要がある。 

 

 

問 ８ ア～ウの文章のうち、クリーニング業法に規定する都道府県知事の権限に

関する記述として、誤っているものを選びなさい。 

 

ア 営業者が措置命令に従わないときは、期間を定めてクリーニング所の閉

鎖を命ずることができる。 

 

イ 営業者がクリーニング業に関する犯罪を犯して罰金以上の刑に処せられ

たときは、その営業許可を取り消すことができる。 

 

ウ 営業者で、洗濯物の処理の業務に従事するものが伝染性の疾病にかか

り、その就業が公衆衛生上不適当と認めるときは、期間を定めてその業務

を停止することができる。 
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問 ９ 次の文章は、クリーニング業法に基づく立入検査について記述したもので

ある。（①）～（③）に入る語句の組み合わせとして、正しいものを下表の

ア～ウのうちから選びなさい。 

 

（ ① ）は、（ ② ）があると認めるときは、（ ③ ）にクリーニ

ング所又は業務用の車両への立入検査をさせることができる。 

 

 ① ② ③ 

ア 都道府県知事 必要 環境衛生監視員 

イ 厚生労働大臣 必要 環境衛生監視員 

ウ 都道府県知事 伝染病の発生 環境衛生指導員 

 

 

問 10 ア～ウの文章のうち、「生活衛生関係営業の運営の適正化及び振興に関す

る法律」に関する記述として、誤っているものを選びなさい。 

 

ア この法律の目的は、国民の健康で文化的な生活の確保に寄与するととも

に人類の福祉に貢献することである。 

 

イ この法律の対象となる生活衛生関係営業には、クリーニング業のほか、

理容業、美容業、浴場業、飲食店営業や食肉販売業も含まれる。 

 

ウ この法律に基づき、都道府県ごとに生活衛生営業指導センターが指定さ

れ、生活衛生関係営業の衛生水準の維持向上と消費者の利益擁護に関する

活動が行われている。 
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公衆衛生に関する知識 

 

問 11 次の文章は、日本国憲法の第２５条である。（  ）に入る語句として、

正しいものの数をア～ウのうちから選びなさい。 

 

すべて国民は、健康で（ 文化的 ）な最低限度の生活を営む権利を有

する。 

( 地方公共団体 ）は、すべての生活部面について、（ 社会福祉 ）、

社会保障及び公衆衛生の向上及び増進に努めなければならない。 

 

ア １つ 

 

イ ２つ 

 

ウ ３つ 

 

 

問 12 ア～ウの文章のうち、「労働安全衛生法」に関する記述として、誤ってい

るものを選びなさい。 

 

ア この法律の目的は、労働者の安全と健康を確保し、快適な職場環境の形

成を促進することである。 

 

イ 事業者は、労働者を雇い入れたときは当該労働者に対して安全衛生教育

を実施しなければならない。 

 

ウ 事業者は、爆発性の物、発火性の物、引火性の物等による危険を防止す

るため必要な措置を講じるよう努めなければならない。 
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問 13 ア～ウの文章のうち、環境保全のための法制度に関する記述として、誤

っているものを選びなさい。 

 

ア PRTR 制度とは、環境汚染物質の排出移動登録制度のことであり、一定

の基準以上の事業所は、毎年度、排出量及び移動量を届け出ることとなっ

ている。 

 

イ 廃棄物の処理及び清掃に関する法律に基づき、全てのクリーニング所は

特別管理産業廃棄物管理責任者を置かなければならない。 

 

ウ テトラクロロエチレンの使用においては、水質汚濁防止法により定期的

に点検を行い、その記録を 3 年間保存することが義務付けられている。 

 

 

問 14 ア～ウの文章のうち、保健所に関する記述として、正しいものを選びなさ

い。 

 

ア 一つの地方公共団体が設置できる保健所の数は、一箇所のみである。 

 

イ 「地域保健法」には、保健所が行う業務の一つとして、「環境の衛生に

関する事項」が定められている。 

 

ウ 保健所は地域住民に直接かかわる事業を行う機関であるから、調査や研

究を業務としてはならない。 
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問 15 ア～ウのうち、「クリーニング業に関する標準営業約款」に従って営業す

る旨の登録を受けた営業者が行わなければならない事項として、誤ってい

るものを選びなさい。 

 

ア 営業施設の全ての従業員の氏名を当該施設の店頭又は店内に表示するこ

と。 

 

イ 全国生活衛生営業指導センターが定める損害賠償保険に加入すること。 

 

ウ 標準営業約款登録店である旨を表示する標識（S マーク）を営業施設の

店頭又は店内の利用者の見やすい場所に掲示すること。 

 

 

問 16 ア～ウのうち、クリーニング業で使われる有機溶剤と、その不適切な取

扱いにより引き起こされるといわれる環境問題との組み合わせとして、誤

っているものを選びなさい。 

 

ア 石油系溶剤 － オゾン層の破壊 

 

イ フッ素系溶剤 － 地球温暖化 

 

ウ 塩素系溶剤 － 土壌汚染 

 

 

問 17 ア～ウの文章のうち、「建築基準法」による用途地域規制とクリーニング

所の立地との関係（ただし、特別に建築許可を受けた場合は除く。）とし

て、正しいものを選びなさい。 

 

ア 「第一種住居地域」では、住みよい環境を保護するため、どのようなク

リーニング所も開設することはできない。 

 

イ 「商業地域」では、商業施設等の利用者の安全を確保するため、引火性

溶剤を使用するクリーニング所を開設することはできない。 

 

ウ 「工業地域」では、工場が多く立地し住むのに適さないため、洗濯物の

受取及び引渡しのみを行うクリーニング所を開設することはできない。 
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問 18 ア～ウの文章のうち、クリーニング所における衛生管理に関する記述と

して、正しいものを選びなさい。 

 

ア 国は、クリーニング所の衛生管理上留意すべき事項をまとめた「衛生管

理要領」を定めているほか、営業者が自主的に管理できるよう「自主管

理点検表」も作成している。 

 

イ 感染症予防について、消毒薬を用いた手指消毒は万能な対策であるか

ら、アルコール性消毒薬を設置すれば従業員に手洗いを奨励する必要は

ない。 

 

ウ クリーニング所の施設・設備の衛生管理は当該クリーニング所の営業者

が責任をもつので、クリーニング師（営業者を兼ねる場合を除く。）は関

与すべきではない。 

 

 

問 19 ア～ウの衣類用防虫剤のうち、他の防虫剤と併用してもよいものとし

て、正しいものを選びなさい。 

 

ア ナフタリン 

 

イ パラジクロロベンゼン 

 

ウ ピレスロイド系 
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問 20 次の文章は、サステナブルファッションについて記述したものである。

（①）～（③）に入る語句の組み合わせとして、正しいものを下表のア～

ウのうちから選びなさい。 

 

・ファッション産業は、（ ① ）というビジネスモデルにより環境負荷

が極めて大きい産業と言われている。 

・衣服の生産から着用、廃棄に至るまで環境負荷を考慮したサステナブル

（持続可能）なファッションへと転換するためには、（ ② ）による

取組が不可欠である。 

・令和２年度の環境省のアンケート調査では、「生活者が実践するサステ

ナブルファッション」として最も多く回答された取組は「（ ③ ）」と

なっており、クリーニングの活用もサステナブルファッションに貢献す

る一つの方法といえる。 

 

 ① ② ③ 

ア 海外生産・国内消費 主に企業 
売れ残りによる廃棄を減らすた

め、衣類をできるだけ多く買う 

イ 受注生産・厳選消費 主に消費者 
服を長持ちさせるために適切な

ケアをする 

ウ 大量生産・大量消費 
消費者と 

企業の双方 

所有する衣服を可能な限り長い

期間利用する 
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洗濯物の処理に関する知識 

 

問 21 ア～ウの文章のうち、キュプラの特徴に関する記述として、誤っているも

のを選びなさい。 

 

ア 原料のコットンリンターを、銅アンモニア溶液で一旦とかして紡糸して

作られる。 

 

イ 独特の光沢や肌触りのよさから「人絹」とも呼ばれ、高級裏地や婦人用

インナーが主要な用途である。 

 

ウ 断面は丸く、表面は平滑。湿潤強度、摩耗強さ、耐久性でレーヨンより優

れる。 

 

 

問 22 ア～ウのうち、汚れの種類に関する組合せとして、正しいものを選びなさ

い。 

 

ア 水溶性汚れ ― 汗、果汁、墨汁 

 

イ 油性汚れ ― 機械油、アルコール、化粧品 

 

ウ 不溶性汚れ ― 泥、金属粉、カビ 
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問 23 次の①～③に該当する繊維の組み合わせとして、正しいものを下表のア

～ウのうちから選びなさい。 

 

繊維 

天然繊維 
植物繊維 ① 

動物繊維 

化学繊維 

再生繊維 

半合成繊維 ② 

合成繊維 ③ 

無機繊維 

 

 ① ② ③ 

ア ラミー アセテート アラミド 

イ シルク アクリル モダクリル 

ウ リネン ナイロン レーヨン 

 

 

問 24 ア～ウの文章のうち、次亜塩素酸ナトリウム漂白剤に関する記述とし

て、正しいものを選びなさい。 

 

ア 低温では漂白効果が起こりにくいため高温で処理する必要がある。 

 

イ 綿、麻、毛などの天然繊維に適している。 

 

ウ 時間がたつと徐々に分解して効果が低下するので、冷暗所で保管し、

なるべく早く使用する。 
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問 25 次の文章は、羊毛の特徴について記述したものである。（①）～（③）に

入る語句の組み合わせとして、正しいものを下表のア～ウのうちから選び

なさい。 

 

羊毛の原料となる、羊の主要生産国（ ① ）産のものは品質も良く我

が国の輸入量も多い。羊毛製品はシワになり（ ② ）、空気を多く保持

し温かいため、秋冬物衣料に使用されるが、（ ③ ）状態でもまれると

フェルト化するため、注意が必要である。 

 

 ① ② ③ 

ア オーストラリア やすく 湿潤 

イ オーストラリア にくく 湿潤 

ウ モンゴル にくく 乾燥 

 

 

問 26 ア～ウの文章のうち、ウェットクリーニングに関する記述として、誤っ

ているものを選びなさい。 

 

ア 洗浄性より素材へのダメージを抑えることを優先する。 

 

イ 水溶性汚れは除去できない。 

 

ウ 不溶性汚れは除去できない場合が多い。 
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問 27 ア～ウの文章のうち、ランドリー用助剤に関する記述として、誤ってい

るものを選びなさい。 

 

ア 漂白剤のひとつである次亜塩素酸ナトリウムは、レーヨン、アセテー

トに適しており、絹、ナイロン、染色物には使用できない。 

 

イ 柔軟剤はカチオン界面活性剤が成分であり、これが繊維に吸着して加

脂効果を発揮して繊維を平滑にし、静電気を抑える。 

 

ウ 漂白剤のひとつである過炭酸ナトリウムは低温で漂白効果があるが、

高温（４０℃以上）では急激な分解が起こり、生地を損傷する。 

 

 

問 28 ア～ウの繊維の加工方法に関する組み合わせとして、誤っているものを

選びなさい。 

 

ア フロック加工 ― 布に接着剤を塗った後、静電気を帯電させ、布地

に細かく短い繊維の毛羽を振動や静電気により垂

直に植え付ける加工 

 

イ シルケット加工 ― 洗浄機の運転による揉み作用でジーンズやカジ

ュアルウェアなどに着古し感を与えるための製

品洗い加工 

 

ウ サンフォライズ加工 ― 綿布を専用の加工機械により防縮する加工 
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問 29 ア～ウのボタンのうち、  内の文章の特徴を有するものとして、正

しいものを選びなさい。 

 

メタクリル酸樹脂を原料にしたプラスチックボタン。「パールボタ

ン」と呼ばれるものもある。衝撃に強く、透明感と光沢がある。耐熱性

は低い。 

 

ア ユリアボタン 

 

イ カゼインボタン 

 

ウ アクリルボタン 

 

 

問 30 次の JIS（日本産業規格）のケアラベルの意味として、正しいものをア

～ウのうちから選びなさい。 

 

 
 

ア 漂白処理はできない。 

 

イ ドライクリーニング処理はできない。 

 

ウ 酸素系漂白剤による漂白処理はできるが、塩素系漂白剤による漂白処

理はできない。 

 


