
弊社では認知症への理解を深め、お客さまに寄り添った対応ができるように、「認知症サポーター」の養成
に取組んでいます。２０２１年度より入社後の初期教育のカリキュラムに導入することで、全職員が認知症サ
ポーターとなるべく推進しております。
（コロナの影響により「認知症サポーター」養成講座が一時中断となりましたが、オンライン研修に切替えて
実施しております。）

2020年度全国キャラバン・メイト連絡協議会※の
選考にて優秀賞を受賞

全国キャラバン・メイト連絡協議会にて行われている選考
にて、弊社が2020年度優秀賞に選定されました。

※全国キャラバン・メイト連絡協議会：認知症サポーター養成講座
を推進している厚生労働省の事務局

認知症サポーターの養成

■企業名 住友生命保険相互会社

■取組の名称 認知症サポーターの養成

■該当する共同宣言 1 認知症を知ることからはじめます 7 認知症の方を支える人たちを応援します
9 認知機能の低下に備える社会づくりに貢献します

【オンライン研修の講師の様子】


