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京都府広報監 まゆまろ 

 

全国初！「きょうと子育て応援レーン」の運用開始について 
～子育て家庭の申請待ち時間を短縮します～ 

 

    令 和 ２ 年 ７ 月 ３ 日 
京 都 府 健 康 福 祉 部 
こども・青少年総合対策室 
０７５－４１４－４６１２ 

 

京都府では、この度、旅券事務所、京都駅前運転免許更新センター等において、新型コロナ

ウイルスの感染リスクにも配慮した、妊婦やお子様連れの申請者に対する優先受付の運用を、

全国で初めて開始しますので、お知らせします。 

 

１ 名称・設置場所等 

（１）名 称 「きょうと子育て応援レーン」 

（２）設置場所 京都府旅券事務所、京都駅前運転免許更新センター（以上、下京区） 

          運転免許試験場（伏見区） ３カ所 

（３）対 象 者   妊婦及び小学生以下の子どもを同伴している申請者（旅券事務所で、 

子ども一人で申請する場合を含む。） 

（４）効 果 

 新型コロナウイルス感染症について、出産に不安を感じている妊婦やお子様連れの申

請者の滞在時間を短縮し感染リスクを低減 

 平常時で一人あたり約 30分から 45分※かかる受付までの待ち時間を、ほぼ０分まで

解消   

※繁忙期には１時間を超える待ち時間（旅券事務所で最大１００分程度）となる場合もある。 

 

＜旅券事務所＞ 

旅券申請窓口のうち１つを、妊婦やお子様連れの申請者

の優先受付窓口とする 

 

＜京都駅前運転免許更新センター及び運転免許試験場＞ 

免許更新申請の受付に、妊婦やお子様連れの申請者専用

の動線を設け、一般利用者に優先して案内 

 

 

２ 運用開始日 令和２年７月６日（月） 

 【イメージ】旅券事務所 
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