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【警察本部】

件 名 川端警察署及び府警本部の対応について

○ 平成24年10月にネットオークションの出品に係る落札者と
のトラブルがあり、川端警察署（以下「川端署」という。）

申 立 概 要
からの電話により、相手方から「送金したのに商品が届かず、

【受理 25.4.22】
連絡も取れない。」との相談があったことを知った。

○ その後、川端署から複数回の迷惑電話があったため、その
迷惑行為についての事情説明要求文書を川端署あてに投函、
同様の要求を府警本部に WEB 投稿、面会の申し出等もした
が、現在まで黙殺され続けているので、調査願いたい。

○ 申立てにあるインターネットオークションに係るトラブル
については、民事問題であり、当事者同士の話し合いにより、
解決していただくことが基本となるため、その旨を説明、指

確 認 事 項 導させていただくため、平成25年1月に川端署から複数回、
架電されたものです。【通知 25.6.17】

○ 府警本部等に送付されたメールに対する回答についても、
上記の説明のため、平成25年3月に川端署から数回、架電さ
れていたが、いずれも応答がなかったものであり、黙認され
たものではないことを確認しました。


